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Порядок поставки товаров 

 

Аннотация. По договору поставки поставщик-продавец, 

осуществляющий предпринимательскую деятельность, обязуется передать в 

обусловленный срок или сроки производимые или закупаемые им товары 

покупателю для использования в предпринимательской деятельности или в 

иных целях, не связанных с личным, семейным, домашним и иным подобным 

использованием (ст. 506 ГК РФ). 

По своей правовой природе договор поставки — разновидность договора 

купли-продажи. Поэтому на него распространяются положения о купле-

продаже, если иное не предусмотрено правилами о договоре поставки. 
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Порядок заключения договора поставки и его форма регламентируются 

прежде всего общими положениями ГК РФ для договоров, заключаемых по 

свободному усмотрению сторон. Вместе с тем в правовом регулировании этого 

договора существует ряд особенностей, определяющих отношения сторон на 

стадии их преддоговорных контактов по поводу заключения договора поставки, 

смысл которых согласно ст. 507 ГК РФ сводится к следующему [1]. Сторона, 

проявившая инициативу в заключении договора (оферент) и получившая от 

потенциального контрагента принципиальное согласие на заключение договора 

на иных, чем предложено в оферте, условиях, (т.е. встречную оферту в форме 

протокола разногласий, либо письма, телеграммы об изменении, например, 

цены, порядка расчетов и других пунктов договора), обязана внести 

определенность в отношения сторон. В течение 30 дней со дня получения 



 

 

встречного предложения (встречной оферты), если иной срок не установлен 

законом или соглашением сторон, первоначальный оферент должен принять 

меры по согласованию соответствующих условий договора либо письменно 

уведомить другую сторону об отказе от его заключения. Если же 

первоначальный оферент в указанный срок не принял мер по согласованию 

условий договора и не уведомил контрагента об отказе от договора, он обязан 

возместить убытки, вызванные уклонением от согласования условий договора 

[5, c. 11]. 

Под содержанием договора поставки понимается совокупность его 

условий, определяющих взаимоотношения сторон. Особое значение среди них 

имеют существенные условия договора. Согласно ст. 432 ГК РФ 

существенными являются условия о предмете договора, условия, которые 

названы в законе или иных правовых актах как существенные или необходимые 

для договоров данного вида, а также все те условия, относительно которых по 

заявлению одной из сторон должно быть достигнуто соглашение. 

Для договоров поставки, предусматривающих поставку товаров в течение 

срока действия договора отдельными партиями, существенным условием 

является период поставки (ст. 508 ГК РФ), т. е. промежуток времени, в течение 

которого производится поставка предусмотренного договором количества 

товаров отдельными партиями. Если периоды поставки в договоре не 

определены, это условие может определяться на основании п. 1 ст. 508 ГК РФ, 

согласно которому товары в таком случае поставляются равномерными 

партиями помесячно, если иное не вытекает из закона, иных правовых актов, 

существа обязательства или обычаев делового оборота. 

Иные условия договора (т. е. не относящиеся к существенным) – 

ассортимент, качество, комплектность, порядок оплаты товара, тара, упаковка, 

ответственность за неисполнение и т. д. либо согласовываются сторонами в 

договоре по их усмотрению с учетом их интересов и действующих правовых 

норм, либо определяются на основе правовых актов, относящихся как к 

поставке, так и к собственно купле-продаже. 



 

 

В отношениях по поставке важно урегулировать условия о порядке 

поставки товаров покупателю. Согласно ст. 509 ГК РФ отгрузка товара может 

осуществляться как покупателю, являющемуся стороной договора поставки, 

так и иному лицу, указанному в качестве получателя в отгрузочной разнарядке 

[1]. И если покупатель решил воспользоваться правом давать поставщику 

указания об отгрузке товаров третьим лицам (отгрузочные разнарядки), то это 

право непременно должно быть предусмотрено договором. При наличии в 

договоре такого условия отгрузка товаров должна производиться поставщиком 

тем получателям, которые указаны в отгрузочной разнарядке. Непредставление 

покупателем отгрузочной разнарядки в установленный срок позволяет 

поставщику либо отказаться от исполнения договора поставки, либо 

потребовать от покупателя оплаты товаров. Кроме того, поставщик вправе 

потребовать возмещения убытков, причиненных в связи с непредставлением 

отгрузочной разнарядки. 

В соответствии с п. 1 статьи 510 ГК при исполнении поставщиком 

обязанности доставки товара покупателю (получателю) путем передачи органу 

транспорта, стороны в договоре предусматривают вид транспорта 

(железнодорожный, водный, автомобильный, воздушный); скорость доставки 

(грузовая или иная скорость) и иные условия. 

При отсутствии условий о транспортировке выбор вида транспорта 

предоставлен поставщику. Эта норма – новая для правовых актов о поставках, 

так как ранее доставка автомобильным и воздушным, т. е. более дорогим 

транспортом, осуществлялась по требованию покупателя или с его согласия, а 

также в случаях, предусмотренных обязательными правилами. 

При выборе вида транспорта, по-видимому, должны учитываться обычаи 

делового оборота, а также то обстоятельство, на какую из сторон относятся 

расходы по доставке. 

Из норм ГК вытекает обязанность поставщика уведомить покупателя 

(получателя) о готовности товара к передаче, если договором предусмотрено 

исполнение поставщиком обязанности передачи товара путем предоставления 



 

 

покупателю возможности его получения в месте нахождения товара. 

Готовность к передаче означает выполнение поставщиком действий, 

предусмотренных ст. 458 ГК РФ, т.е. действий по идентификации товара 

(маркировка товара, упаковка его или затаривание и т. д.).  

Срок получения товаров покупателем в месте его нахождения (срок 

выборки) может быть предусмотрен путем согласования графика поставки. В 

этом случае едва ли требуется уведомление о готовности, поскольку поставщик 

обязан предоставить товар в распоряжение покупателя к сроку, определенному 

графиком. 

Статья 511 ГК РФ предусматривает последствия нарушения поставщиком 

условий договора о количестве и сроках поставки и отражает особенности 

договора поставки как договора оптовой продажи с длящимися в течение срока 

его действия отношениями. 

Такие последствия установлены на случай недопоставки товаров, 

просрочки поставки и ненадлежащего исполнения поставщиком указаний 

покупателя о поставке товаров получателям (нарушения отгрузочной 

разнарядки). 

Недопоставка выражается либо в передаче поставщиком товаров в период 

поставки в меньшем, чем обусловлено договором, количестве, либо в 

неисполнении обязанности по передаче товаров всего обусловленного 

договором количества. Недопоставка означает не только нарушение условий о 

количестве, но и о сроке, следовательно, она одновременно является и 

просрочкой поставки. Термин просрочка поставки обычно применяется к 

случаю выполнения обязательства по количеству с нарушением срока. 

Согласно указанной статье поставщик должен выполнить обязательство в 

натуре, т.е. передать покупателю товары, непоставленные в одном периоде, в 

следующем периоде (месяце, квартале). Можно полагать, что при 

диспозитивном характере нормы о периодах поставок (ст. 508 ГК), в договоре 

могут быть предусмотрены и иные сроки восполнения недопоставки (например, 

при месячных периодах поставки – квартальное восполнение).  



 

 

Обязанность восполнения недопоставки товаров сохраняется в пределах 

срока действия договора. При долгосрочном договоре поставки стороны вправе 

ограничить предельный срок восполнения. Из диспозитивного характера 

данной нормы вытекает также возможность внесения в договор условия, 

исключающего обязанность поставщика восполнять недопоставленное 

количество товаров без согласия покупателя [4, c. 24]. 

Обязанность восполнения недопоставленного количества товаров 

сохраняется в отношении каждого получателя, если покупатель направил 

отгрузочную разнарядку, предусматривающую поставку товаров ряду 

получателей. В соответствии с п. 2 статьи 511 ГК последствия недопоставки, 

предусмотренные ею, наступают независимо от соблюдения поставщиком 

условия договора о количестве подлежащих поставке товаров, поскольку 

товары, переданные одному получателю в большем количестве, чем 

предусмотрено разнарядкой, не засчитываются при поставке другому (другим) 

получателю товаров в меньшем, чем указано в разнарядке, количестве [1]. 

П. 3 статьи 511 ГК устанавливает порядок отказа покупателя от принятия 

товаров, поставка которых просрочена [1]. Покупатель обязан в письменной 

форме уведомить поставщика о своем отказе от получения товаров. Сам по себе 

факт просрочки без направления уведомления об отказе не дает покупателю 

права отказаться от принятия и оплаты товаров, отгруженных по истечении 

срока поставки, но в пределах срока действия договора [7, c. 17]. 

Своим правом отказа от принятия товаров, поставка которых просрочена, 

покупатель не может воспользоваться, если просрочка произошла по его вине. 

Так, судебно-арбитражная практика не признает за покупателем права отказа от 

принятия и оплаты товаров в следующем периоде поставки, если просрочка 

поставки была вызвана невыполнением им договорной обязанности выставить 

аккредитив, произвести предварительный платеж и др. 

Иначе должен, видимо, решаться вопрос о последствиях просрочки 

поставки, если договором предусмотрена поставка к строго определенному 

сроку или из договора ясно вытекает, что при нарушении срока его исполнения 



 

 

покупатель утрачивает интерес к договору [3, c. 54]. Например, поставка 

новогодних елок, сувениров к определенному празднику и др. 

В этом случае должна применяться ст. 457 ГК, согласно которой 

продавец может исполнить договор после истечения определенного в нем срока 

только с согласия покупателя. 

Статья 512 ГК РФ устанавливает порядок восполнения недопоставки, в то 

время как п. 1 ст. 511 определяет сроки восполнения [1]. Правило об 

ассортименте товаров, недопоставка которых подлежит восполнению, 

применяется лишь в случае, если стороны не воспользуются своим правом 

согласовать ассортимент. Ранее Положение о поставках продукции включало 

аналогичную норму, в то время как по Положению о поставках товаров 

восполнение осуществлялось в ассортименте, установленном для периода, в 

котором происходит восполнение недопоставки. Эта норма учитывала 

сезонность и изменчивость спроса на потребительские товары. Диспозитивный 

характер комментируемой нормы оставляет покупателю возможность 

оговорить тот ассортимент товаров, подлежащих поставке при восполнении, 

который отвечает его потребностям, либо отказаться от восполнения 

недопоставки. 

П. 2 статьи 512 ГК предусматривает последствия нарушения 

поставщиком обязательства не только по количеству товаров, но и по 

ассортименту, которое заключается в поставке товаров отдельных 

наименований в меньшем (недопоставка) или в большем (перепоставка) 

количестве, чем предусматривалось договором. При недопоставке товаров 

одного наименования, входящего в ассортимент, покупатель вправе требовать 

восполнения недопоставки в следующем периоде, независимо от того, 

отказался ли он или нет от товаров, поставленных с нарушением 

установленного договором ассортимента [5, c. 16].  

ГК РФ устанавливает обязанность покупателя принять товары, 

поставленные (переданные) в соответствии с условиями договора, а также 

осмотреть их, проверить количество и качество принятых товаров. 



 

 

Срок для принятия, осмотра и совершения покупателем действий, 

связанных с принятием, определяется договором. Порядок проверки качества 

принятых товаров может определяться в договоре путем включения 

соответствующих условий о проверке либо путем указания в договоре 

нормативных документов по стандартизации (государственных стандартов, 

стандартов предприятий и др.), устанавливающих порядок проверки [6, c. 25]. 

В ГК содержатся правила, предусматривающие обязанность покупателя 

письменно уведомить поставщика о выявленном несоответствии товаров 

условиям договора или о недостатках товаров. Покупатель должен уведомить 

поставщика путем направления ему извещения в порядке, установленном ст. 

483 ГК РФ. В случае невыполнения покупателем этого предписания наступают 

предусмотренные ст. 483 ГК РФ последствия.  

Ст. 483 ГК РФ предписывает направление извещения в разумный срок. 

Комментируемая статья устанавливает обязанность покупателя направить 

извещение (уведомление) о выявленном несоответствии незамедлительно после 

обнаружения. Термин «незамедлительно» можно трактовать как немедленно 

после осмотра или проверки и обнаружения несоответствия товара договору, 

либо в кратчайший технически возможный срок. 

Обязанность покупателя при получении товаров от транспортной 

организации проверить соответствие товаров сведениям, указанным в 

транспортных и сопроводительных документах, а также принять товары в 

порядке, предусмотренном транспортными уставами указана в ст. 513 ГК РФ. 

Во всех случаях обнаружения утраты и (или) повреждения товаров при 

перевозке или несоответствия фактически полученного количества товаров 

товарно – сопроводительным документам покупатель должен потребовать от 

перевозчика составления коммерческого акта. 

Обязанность обеспечить сохранность товара, если покупатель 

отказывается от его принятия возлагается на покупателя. Из этого предписания 

вытекает, что отказ от принятия связан с действиями поставщика и, прежде 

всего, с передачей им товара, поставка которого не соответствует договору, 



 

 

либо вообще при отсутствии между отправителем и получателем договорных 

отношений. Однако отказ от принятия товара, переданного для доставки 

покупателю (получателю), не освобождает его от получения товара от 

транспортной организации или организации связи [6, c. 42]. 

Все транспортные Уставы и Кодексы обязывают покупателя в случае 

поступления незаказанных либо несоответствующих договору товаров принять 

их от транспортной организации на ответственное хранение. Исключения 

предусмотрены Уставом автомобильного транспорта при одногородних 

перевозках, когда получатель вправе отказаться от принятия товара от 

перевозчика [8, c. 32]. 

Сущность ответственного хранения заключается в том, что покупатель 

обязан обеспечить сохранность груза и оставить его в распоряжении 

поставщика. Поэтому п. 1 статьи 514 ГК предписывает покупателю 

незамедлительно уведомить поставщика о принятии товара на ответственное 

хранение, а п. 2 указанной статьи обязывает поставщика вывезти товар, 

принятый покупателем на ответственное хранение или распорядиться им в 

разумный срок. При нарушении поставщиком обязанности вывезти товар, 

находящийся на ответственном хранении, или распорядится им, у покупателя 

возникает право либо реализовать товар, либо возвратить его поставщику. 
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